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Première étape: Préparez comment vous en discuterez
· À qui devriez-vous parler?
· Comment pouvez-vous organiser la rencontre (par exemple, courriel, les voyez-vous souvent, etc.)?
· Comment pouvez-vous vous assurer que c'est dans un endroit privé?
· Que cherchez-vous à accomplir?
En utilisant cette ressource, vous développerez l'information concernant votre divulgation. Une partie de ce guide consiste à rédiger un courriel à envoyer après avoir eu la discussion avec la personne que vous avez identifiée comme étant celle à qui vous devriez parler.
Une fois que vous avez élaboré le brouillon du courriel, pratiquez à le dire devant un miroir à votre employeur. Ne lisez pas mot pour mot ce que vous avez écrit, mais assurez-vous que les mêmes points que vous soulevez dans votre courriel de suivi sont ceux que vous aborderez dans la discussion.
[image: Deux personnes se réunissent dans un bureau, se faisant face.]

Deuxième étape: Décrivez le problème que vous cherchez à résoudre qui vous a amené à divulguer votre handicap

	Invite
	Réponse

	Je suis …
Ce dont vous êtes responsable ou quelles sont les tâches que vous effectuez qui sont pertinentes à cette discussion.
	


	J’essaie de…
Ce que vous cherchez à résoudre en ayant cette discussion.
	

	Mais…
Quel est l'obstacle qui vous affecte dans le milieu de travail.
	

	Parce que…
En quoi cet obstacle vous cause-t-il un problème? Quels sont les résultats de cet obstacle qui vous inquiètent? Pourquoi essayez-vous de prévenir ce problème?
	

	J’aimerais…
Proposer des suggestions pour surmonter cet obstacle et inclure comment vous pensez que cela permettra de résoudre les préoccupations énoncées dans la section « Parce que ».
	




Troisième étape: Suivi après la conversation avec un courriel contenant l'information

Pourquoi devriez-vous le faire?
· Cela permettra de documenter vos principales pensées.
· Les détails de votre handicap et de vos accommodements seront facilement disponibles pour ceux qui en ont besoin dans vos propres mots.
· Si c'est écrit, personne n'a besoin de compter sur la mémoire. Dépendre de la mémoire peut entraîner de la confusion ou des suppositions.
· Le courriel aidera également votre gestionnaire ou superviseur à fournir du contexte à un directeur, à un gestionnaire ou aux ressources humaines qu'ils doivent contacter pour pouvoir vous soutenir.

Ne pas envoyer ce courriel comme demande initiale. Ayez une conversation en personne ou virtuelle. Ce courriel doit être envoyé comme suivi après la conversation initiale.

[image: Le dos de la tête d'un individu observant un bureau muni d'un écran d'ordinateur, de quelques documents et d'une tasse CCRT.]

Rédaction du courriel
· Ayez un sujet descriptif, par exemple, « Suivi de notre discussion sur les accommodements »
· Laissez les émotions de côté dans le courriel et concentrez-vous plutôt sur les faits.
· Cette affirmation pourrait être interprétée comme étant basée sur les émotions : « Je suis convaincu qu'il y a des obstacles dans mon milieu de travail. »
· Cette affirmation se concentre sur les faits : « Dans mon milieu de travail, je ressens une poussée de douleur chronique liée à mon handicap en raison de la hauteur de mon bureau. »
	Ce qu'il faut inclure
	Exemple

	La nature de votre handicap en ce qui concerne cette situation; vous n'avez pas à dire quel est votre handicap ou à vous inquiéter de fournir des informations sur un diagnostic officiel. Vous pouvez simplement discuter de la façon dont cela a un impact sur votre travail.
	Par exemple, si vous ne voulez pas dire « J'ai de la dyslexie », vous pouvez dire « J'ai un handicap qui modifie la façon dont je traite l'information textuelle. J'utilise une application de lecture à voix haute en ligne et porte des écouteurs pour traiter l'information textuelle. »

	Indiquez tout impact potentiel sur votre travail, en tirant des informations directes de votre description de poste ou de la formation qui vous a été fournie.
	« Dans mon rôle, je suis responsable de l'emballage des produits pour les expédier aux clients. L'environnement dans lequel je le fais est très bruyant et peut me distraire, ce qui peut me faire emballer moins de produits que je sais être capable de faire. »

	Incluez toute suggestion d'accommodements. N'oubliez pas qu'il s'agit d'une négociation avec votre employeur, alors gardez vos suggestions ouvertes et flexibles et soyez prêt à dialoguer avec votre employeur à leur sujet.
	Reprenons l'exemple du point précédent : « Afin de m'assurer que l'environnement bruyant n'a pas d'impact sur ma priorité, je me demande si je peux avoir des écouteurs à réduction de bruit que je porte sur mon lieu de travail. J'ai fourni ci-dessous des liens vers certains que j'ai trouvés bien notés. »

	Mettez en évidence votre flexibilité
	« Je suis ouvert à discuter davantage de ces accommodements et à trouver des solutions qui conviennent le mieux à l'entreprise et à moi. »

	Documentez le niveau de confidentialité que vous souhaitez. Cela vous permettra d'éviter d'être surpris qu'une autre personne connaisse les détails de votre conversation sans que vous le sachiez.
	« Je souhaite que cette information reste confidentielle et ne soit partagée qu'avec mes superviseurs directs, l'équipe des ressources humaines ou toute personne directement impliquée dans la facilitation de ces accommodements. »


[image: "N'hésitez pas à partager ce que vous voulez. 

Vous pouvez parler de votre handicap sans en révéler la nature exacte."]
Voici un exemple :

Sujet : Suivi de notre discussion sur les accommodements
Bonjour,
Merci de m'avoir parlé aujourd'hui de mon handicap et des accommodements qui, selon moi, pourraient contribuer à mon succès ici. Je voulais simplement envoyer un courriel pour résumer l'information que nous avons discutée.
Je prends un médicament lié à mon handicap qui peut avoir un impact sur mon alerte le matin. Je suis préoccupé par le fait qu'en matinée, lorsque l'on me demande actuellement de faire mes rapports et ma documentation, je pourrais faire des erreurs ou omettre des détails importants.
Je demande que, si possible, je fasse mes rapports et ma documentation à la fin de la journée. Le matin, à la place de cela, je ferai des tâches plus répétitives comme nettoyer la zone de réception, vérifier la messagerie vocale et préparer les salles de réunion pour la journée. Actuellement, je fais beaucoup de ces tâches à la fin de la journée.
Je suis ouvert à discuter davantage de cet accommodement et à trouver des solutions qui conviennent le mieux à l'entreprise et à moi.
Je souhaite que cette information reste confidentielle et ne soit partagée qu'avec mes superviseurs directs, l'équipe des ressources humaines ou toute personne directement touchée par cet accommodement.
Au plaisir d'en discuter davantage.

Cordialement,
(Votre nom)
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"N'hésitez pas a partager ce que vous
voulez.

Vous pouvez parler de votre handicap
sans en révéler la nature exacte."
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